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1. Kompetenzorientierung von Studium und Lehre

2. Kompetenzorientiertes Prüfen?

3. Prüfungsformate

 (Beobachtung von Verhalten in simulierten Situationen)

 Beobachtung von verhalten in realen Situationen

o „Single event measures“

o „Global performance measures“

1. Relevanz für die zahnmedizinische Ausbildung?

Gliederung
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Kompetenzorientierung in Studium und Lehre
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1999

NKLM & NKLZ
Zahn-/Ärztliche Ausbildungsziele definieren:
Nationaler Kompetenzbasierter 
Lernzielkatalog Medizin & Zahnmedizin

VHZMK
DGZMK
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Was sind „Kompetenzen“?

15.08.134

Kompetenzen sind „die bei Individuen verfügbaren oder durch sie 
erlernbaren kognitiven Fähigkeiten und Fertigkeiten, um 
bestimmte Probleme zu lösen, sowie die damit verbundenen 
motivationalen, volitionalen und sozialen Bereitschaften und 
Fähigkeiten, um die Problemlösungen in variablen Situationen 
erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu können“. (Weinert 
2001, S. 27 f.) 
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Kompetenzorientiertes Prüfen?

15.08.135
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Gütekriterien für ein faires Prüfungsystem

Testgütekriterien 

Objektivität

Reliabilität

Validität

+ 

Educational Impact

Credibility

Feasibility

15.08.136

Lerntheoretische Prinzipien

Kongruenz mit Lernzielen

Kongruenz mit Unterricht

Kontext des Berufsalltags

Summativ und formativ

Direkte Informationen (z.B. 
Beobachtung) 

Mehrere Messzeitpunkte

Verschiedene Methoden

Feedback & Reflexion!!!!
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Feedback
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“Feedback can change physicians’ clinical performance when provided 
systematically over multiple years by an authoritative [verbindlich, 
zuverlässlich C.K.], credible source.” (Veloski et al., 2006)

“The mistake I was making was seeing feedback as something 
teachers provided to students - they typically did not (…). It was only 
when I discovered that feedback was most powerful when it is from the 
student to the teacher that I started to understand it better. When 
teachers seek (...)  feedback from students as to what students know, 
what they understand, where they make errors, (…), when they are 
not engaged - then teaching and learning can be synchronized and 
powerful. Feedback to teachers helps make learning visible.” 
(Hattie, Visible learning, 2008)

Assessment OF learning Assessment FOR learning
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Kompetenzbasiertes Prüfen?

15.08.138

… kognitiven Fähigkeiten und Fertigkeiten, um bestimmte 
Probleme zu lösen, sowie die damit verbundenen (…) 
Bereitschaften und Fähigkeiten, um die Problemlösungen in 
variablen Situationen erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen 
zu können“. 

PLUS

Feedback

http://fotos.rennrad-news.de/p/46637
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Prüfungsformate

15.08.139
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Prüfungsformate

15.08.1310

Miller G. The assessment of clinical skills/Competence/Performance 1990
Van der Vleuten: The assessment of professional competence: building blocks for theory development 2010

Schriftliche und computerbasierte Tests 
basierend auf Patientenfällen, Szenarios 

Simulationen
OSCEs, OSPEs, Drahbiegetests, etc.

Workplace-based assessment
Portfolio, Logbücher, Berichte, etc. 

?

+

++
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Überprüfung von Verhalten: Grundprinzipien
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 Mehrfache direkte Beobachtungen

 Standardisierte Beurteilungsinstrumente

 Was will ich beurteilen (Kompetenzen)?

 Wer sind die Beobachter/Beurteiler?

 Was sind die Kriterien?

 Strukturiertes Feedback
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Workplace-based assessment

Outcomes

Zufriedenheit, Adhärenz, Symptome, Heilung, 
Kosten, handwerkliches „Produkt“, etc.

Kann das Outcome ausschließlich der 
Leistung des Arztes zugeschrieben werden? 

Einfluss von: Persönlichkeit des Patienten, 
Komplexität der Erkrankung, Patientenmix etc. 

Process of Care

Screening, Prävention, 
Diagnosestellung, Durchführung 
von Maßnahmen, Management, 
Therapieplanung, Aufklärung, 
Beratung,  etc. 

Practice Volume

Zahl der Behandlung, 
der durchgeführten 
Prozeduren etc.
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Beobachtung in realen Situationen
 “Single event measures”

 Beobachtung von Patientenkontakten

 Mini-Clinical Examination (Mini-CEX)

 Dental evaluation of performance (D‑EPs)

 Beobachtung von Prozeduren

 Direct Observation of Procedural Skills (DOPS)

 Clinical Procedure Quality Assessment Form

 “Global performance measures” (longer periods of time)

 360° Evaluation - multi-source Feedback

 Portfolio

 Entrusted Professional Activities (EPA)
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Mini-Clinical 
Examination 
(Mini-CEX)
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Mini-Clinical Examination (Mini-CEX)

Einsatz
American Board of Internal Medicine (ABIM) 

Ziel: formativ, strukturiertes Feedback 

15 Min. Patientenkontakt, 5-10 Min. Feedback

Reliabilität & Validität
Cronbach’s α = 0.8 → mind. 10 Beobachtungen 

Unterscheidet zwischen Assistenten verschiedener Jahre

Starke Korrelationen mit anderen Instrumenten, die Performanz messen

Halo-Effekt: in einer Domäne gut = in allen Domänen gut

Herausforderungen
Feedback-Training der Ärzte

Feasibility: 10 Beobachtungen …

 Norcini et al.,1995, Aves de Lima et al., 2007
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UK Dental Foundation 
Training
UK Committee of Postgraduate 
Dental Deans and Directors 
comprises all the Postgraduate 
Dental Deans and Directors in 
the UK. http://www.copdend.org
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Direct Observation of 
Procedural Skills 
(DOPS)
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Direct Observation of Procedural Skills (DOPS)

Einsatz
•UK Royal College of Physicians

•Ziel: strukturiertes Feedback über das korrekte Ausführen prozeduraler 
Fertigkeiten

•Global Rating Scale: kann für verschiedene Skills eingesetzt werden  

Reliabilität & Validität
•Bisher wenig Studien, Evidenzbedarf

•UK DOPS: valider und reliabler als traditionelles Logbook

•Anästhesiologische Skills: gute Reliabilität, 
gute Konstruktvalidität, bildet „Level of experience“ ab
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Baylor College of Dentistry 
Texas, USA
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“Global performance measures” 
(longer periods of time)

15.08.1320
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360° Evaluation - Multisource Feedback

Einsatz
•Verschiedene Instrumente vorhanden

•Ziel: Feedback von Kollegen, Vorgesetzten, Patienten, andere 
Gesundheitsberufe

•Feedback wird von Supervisor gesammelt und anonymisiert & gebündelt 
zurückgemeldet

•Bsp. UK Foundation Programme: Mini peer assessment tool (Mini-PAT) – 8 
Beurteilungen

•Murphy: 6 Beurteiler für je 2 Situationen

Reliabilität & Validität 
•reliabel, machbar 

•scheint z.T. zu Verhaltensänderung zu führen

•korreliert mit schriftlichen Prüfungsergebnissen
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UK Dental Foundation 
Training
UK Committee of Postgraduate Dental 
Deans and Directors comprises all the 
Postgraduate Dental Deans and Directors 
in the UK. http://www.copdend.org
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Portfolio
Einsatz
•Ziel: Feedback und Reflexion
“a purposeful collection of work” (Friedman, 2001), v. a. postgraduate training

•Undergraduate: Schwerpunkt häufig Professionalism

•UK Dental Foundation Programme

•Gadbury-Amyot et al., portfolio assessment in a competency-based dental 
hygiene program, University of Missouri-Kansas City School of Dentistry

•Brennan. A Multivariate Generalizability Analysis of Portfolio Assessments in 
Dental Education. University of Iowa; 2013

Reliabilität & Validität
•Kann mit viel Aufwand reliabel gestaltet werden

•Entscheidender ist jedoch: 
Feedback & Reflexion verbunden mit Supervision

•Bürokratie reduzieren (e-portfolio)
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Portfolio: UK Dental Foundation Programme

Monitoring
•Clinical experience log

•Assessment log

•Personal development plan

•Continuing professional development (CPD)
& education log

Reflection

•Reflection form

Assessment

•Early stage peer review

•Dental case-based discussion

•Patient assessment questionnaire (general practice posts)

•Multi-source feedback (team assessment of behaviour, mini peer assessment 
tool)
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Entrusted Professional Activities (EPA)

• Ten Cate; BMJ 2006; Kritik am Kompetenz-/Performanzbegriff: 
Kompetenz führt nicht zwingend zu Performanz

“Maybe we should not focus on competencies but on day to day 
activities … ”

“Activities are the constituting elements of professional work”
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EPAs und Kompetenzen

15.08.1326

Kompetenzen sind „die bei Individuen verfügbaren oder 
durch sie erlernbaren kognitiven Fähigkeiten und 
Fertigkeiten, um bestimmte Probleme zu lösen, sowie die 
damit verbundenen motivationalen, volitionalen und sozialen 
Bereitschaften und Fähigkeiten, um die Problemlösungen 
in variablen Situationen erfolgreich und verantwortungsvoll 
nutzen zu können“. (Weinert 2001, S. 27 f.) 

Ab welchem Zeitpunkt können wir einem 
Lernenden vertrauen, dass er professionelle 
Aktivitäten ausführen kann, um Probleme zu 
lösen?



LEHRSTUHL FÜR DIDAKTIK UND 
AUSBILDUNGSFORSCHUNG IN DER MEDIZIN

KLINIKUM DER UNIVERSITÄT MÜNCHEN®

15.08.1327

Kriterien für EPAs

1. Essentieller Teil der professionellen Arbeit

2. Bedarf spezifisches Wissen, Fertigkeiten und Einstellungen

3. Muss zu einem sichtbaren Output professioneller Arbeit führen 

4. Durchführung wird auf qualifiziertes Personal begrenzt

5. Ist als eigenen Entität durchführbar 

6. Durchführung ist zeitlich begrenzt

7. Beobachtbarer und messbarer Prozess und Outcome
(gut/nicht gut gemacht)

8. Sollte verschiedene Kompetenzen reflektieren
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EPA und Kompetenzen
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Bsp. EPA: Weiterbildung Psychiatrie, Australien
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Bsp. EPA: Weiterbildung Psychiatrie, Australien
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Relevanz für die Zahnmedizin?

Testgütekriterien 

Assessment von Verhalten: Grundprinzipien

Mehrfache direkte Beobachtung

Standardisierte Beurteilungsinstrumente

Strukturiertes Feedback

Lerntheoretische 

Prinzipien

Anmerkungen? Ideen? Kommentare?
Vielen Dank!
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